Meldpunt

Meldpunt klokkenluiders

Doel van het meldpunt

Via dit meldpunt kunnen alle personen die in het kader van hun werkgerelateerde activiteiten in contact staan
met KIKOEN vzw aangifte doen van (mogelijke) inbreuken.

In het algemeen gaat het om inbreuken op de wetgeving. Meer concreet gaat het om strafbare handelingen
zoals bijvoorbeeld:

- Fraude

- Corruptie

- Inbreuken inzake milieuwetgeving

- Niet naleven van de regels inzake bescherming van persoonsgegevens
- Inbreuken op de arbeidswetgeving

- Inbreuken inzake volksgezondheid

De klokkenluider krijgt de nodige garanties op gebied van vertrouwelijkheid, anonimiteit en kwaliteit van de
behandeling van de melding. Klokkenluiders kunnen en mogen niet het slachtoffer zijn van represailles, en deze
bescherming is onbeperkt in tijd.

Let wel: deze bescherming geldt uiteraard niet wanner er bewust een onjuiste melding wordt gemaakt.

Wijze waarop je een melding kan doen
- Zorg voor een zo duidelijk mogelijke beschrijving van de inbreuk

- Je verstuurt de melding naar meldpunt@kikoen.be

Je kan ook altijd een melding doen via het extern kanaal. Zie hiervoor www.federaalombudsman.be

Wat gebeurt er met jouw melding?
Binnen uiterlijk zeven kalenderdagen ontvang je als melder van een inbreuk een ontvangstbevestiging.

Na de melding volgt een intern onderzoek en kan er bijkomende informatie opgevraagd worden. Binnen een
termijn van drie maanden kom je te weten welke maatregelen er genomen zijn of zullen genomen worden naar
aanleiding van je melding.

Let wel: in sommige gevallen kan deze termijn met drie maanden verlengd worden.

Meer informatie
- Zie Europese richtlijn 2019/1937
- Zie Wet van 28 november 2022
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